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 4پیوست 

آوری شهری و اقدامات موثر نفعان متعدد در برنامه جامع تابضرورت مشارکت ذی

 مهرتاب 

کند آوری شهری بسیار مهم است. همکاری فراگیر تضمین میجانبه برای موفقیت برنامه جامع تابرویکرد همه

آور در نظر گرفته های شهری تابدر توسعه و اجرای سیاست ها و علایقها، تخصصکه طیف متنوعی از دیدگاه

 شود. 

 عبارتند از:، در نظر گرفته شود های کلیدی که لازم است توسط مهرتاببرخی از جنبه

های دولتی، مؤسسات دانشگاهی، جوامع نفعان مربوطه، از جمله سازمانهمه ذی نفعان:برداری از ذینقشه •

آوری شهری سهم دارند، های غیردولتی، نمایندگان صنعت و سایر نهادهایی که در تابمحلی، سازمان

برداری جامع، پایه و اساس همکاری فراگیر را شناسایی و در یک نقشه جامع ترسیم می شوند. این نقشه

عنوان اصول راهنمای کار مهرتاب با جامعه علمی شود. این نقشه، بهو در طی زمان تکمیل می کندد میایجا

 شود.کشور درنظر گرفته می

های مختلف ذینفع را بر اساس های مناسب برای تعامل با گروهمهرتاب، استراتژی تعامل: هایاستراتژی •

های میزگرد، های آموزشی، بحثاست شامل کارگاه کند. این ممکننفعان ایجاد و تبیین مینقشه ذی

 .گیری باشدهای مشارکتی برای تشویق مشارکت فعال در فرآیندهای تصمیمهای عمومی و سایر روشمشاوره

طور فعال در نفعان بهمشی مشترک که در آن ذیتسهیل جلسات ایجاد خط مشترک: مشیایجاد خط •

گذاری دانش و حل کنند. تشویق گفتگوی باز، به اشتراکآوری شهری مشارکت میهای تابتوسعه سیاست

ای مهرتاب ترین اقدامات زمینهاز مهم های سیاستی نوآورانه و عملیاتیمشکلات مشترک برای ایجاد انتخاب

 است.

نفعان مختلف برای جلوگیری از تسلط برخی منافع در : اطمینان از نمایندگی عادلانه ذیعادلانه نمایندگی •

رسانی شود تا های هدفمند اطلاعآوری شهری ضروری است. این امر، ممکن است در قالب تلاشبرنامه تاب

کنند، دربر گیری کمتر نمایندگی میشده را که اغلب در فرآیندهای تصمیمهای به حاشیه راندهجوامع و گروه

 .گیرد
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ها، های مختلف ذینفع. این کمیتههای مشورتی با نمایندگانی از گروه: تشکیل کمیتهمشورتی هایکمیته •

توانند راهنمایی، بازخورد و تخصص مستمر را در طول مراحل مختلف اجرای برنامه جامع برای مهرتاب می

 .ارائه دهند خصوصا در شهرها

های منظم از طریق سایت روزرسانیهای ارتباطی. به: افزایش شفافیت و حفظ کانالفیت و ارتباطاتشفا •

نفعان به خوبی آگاه و درگیر دهند که ذیهای بازخورد و اطلاعات در دسترس اطمینان میمهرتاب، مکانیسم

نفعان جامعه است تمامی ذیسیاست بنیاد در دستاوردهای برنامه جامع، دسترسی باز و فراگیر برای  .باشند

 صورت شفاف این سیاست را اجرایی نماید.که مهرتاب لازم است به

های لازم برای نفعان با دانش و مهارتسازی برای توانمندسازی ذیهای ظرفیتاجرای طرح سازی:ظرفیت •

تواند شامل یهای مستمر مهرتاب است. این موضوع، مآوری، از ماموریتهای تابمشارکت فعال در تلاش

های آموزشی در سطح جامعه برای ایجاد منابع باز الکترونیکی از ها و کمپینهای آموزشی، کارگاهبرنامه

 .آوری شهری باشددستاوردهای علمی برنامه جامع تاب

نفعان، از طریق مهرتاب با توجه به امکان وجود تضاد منافع احتمالی بین ذی های حل تعارض:مکانیسم •

کند. وجود فرآیندهایی برای بینی و به آن رسیدگی میهای مؤثر حل تعارض، این مهم را پیشایجاد مکانیسم

 .طور سازنده در نظر گرفته شوندهای مختلف بهکند که دیدگاهرسیدگی به تضاد تضمین می

ها، مهرتاب با تسلط بیشتر بر روی برنامه جامع و مبتنی بر دستاوردهای پروژه پذیر:ای انعطافساختاره •

دهد که ماهیت پویای همکاری فراگیر تدریج پیشنهاد میپذیرتری را بهگیری انعطافساختارهای تصمیم

ها را با تغییر اولویت های جدید ودهد. مهرتاب، سازگاری، امکان ادغام بینشنفعان را دائما تطبیق میذی

 .کندپیشرفت برنامه جامع فراهم می

رسانی و مشارکت رسانی عمومی، برای اطلاعهای آگاهی: اجرای کمپینرسانی عمومیکمپین های آگاهی •

گیرد. شهروندان آگاه به ریزی جاری مهرتاب قرار میصورت مستمر حداقل ماهیانه در برنامهبیشتر جامعه به

آوری شهری یافته برای تابهای توسعههای تاب آوری شرکت و از سیاستطور فعال در طرحبهاحتمال زیاد 

 کنند. حمایت می

 


